INDICE 33520 GESTION EMPRESARIAL Y ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

TEMA 1 RELACIONES LABORALES Y SEGURIDAD SOCIAL

= Estatuto de los trabajadores. Ordenanzas laborales. Convenios colectivos
= Reforma laboral RDL 32/2021 y los tipos de contratos

= Seguridad Social: Funciones, obligaciones y prestaciones

TEMA 2 LA IDEA DE NEGOCIO Y SU VIABILIDAD

= ;Coémo detectar necesidades y encontrar oportunidades de negocio?
=  Anadlisis DAFO

- Definicidn, estructura, desarrollo e interpretacion

- Clientes, competencia y mercado
= Formasy técnicas de venta

= Ladistribuciéon comercial

TEMA 3 PUESTA EN MARCHA DEL NEGOCIO

= Elaboracion del plan de negocio
= Gestiones para la formalizacién del negocio

- Formajuridica, tramites burocraticos y organismos

- PYMES y auténomos, seguros de responsabilidad civil
= Reglamentacién comercial estatal y comunitaria

- Normativa sobre horarios, festividades, precios y pago a proveedores.
= Obligaciones generales para las empresas

- Horario comercial, precios, pagos, factura, rebajas, garantia de bienes y servicios.
= Digitalizacion del negocio

- Crear una tienda online o una web profesional

- Posicionamiento y publicidad online

- Reputacién online y branding

- Comunicacién digital
= Plan de marketing

- Estrategias de marketing

- Politica del producto

- Politica de atencidn al cliente

- Politica de comunicacién



TEMA 4 MEDIOS DE COBRO Y PAGO

= Medios de cobro y pago
*  Documentos e instrumentos de cobro y pago
= Lagestion de cobros:
- Seguimiento y control de facturas y gestién de cobros
- Cobros y pagos ante la Administracidon.
- Métodos de compensacion de cobros.
= Foérmulas de reclamacién de impagados:
- Acciones judiciales con impagados.

- Las soluciones extrajudiciales.

TEMA 5 EL PRECIO Y LA FINANCIACION

=  Politica de precios
=  Fuentes de financiacion

=  Autofinanciacion

TEMA 6 GESTION CONTABLE

=  Principios contables
=  Andlisis econémico-financiero

= Aplicaciones informaticas y ofimaticas de gestién contable

TEMA 7 CUENTAS FINANCIERAS Y TESORERIA

= Cuentas financieras y flujos de entrada y salida.
= Seguimiento de cuentas
=  Situacién de tesoreria
= Estrategias de tesoreria
- El calendario de cobros y pagos
- Control y seguimiento de clientes

- Inversiones. Criterios de seleccién



TEMA 8 EL SISTEMA FISCAL

= Sistema tributario y calendario fiscal
=  Obligaciones tributarias de pequefios negocios y microempresas
= Cumplimentacién de documentos y plazos de presentacién
= Impuestos que gravan la actividad
- Elimpuesto de actividades econémicas -1.A.E.-
- Elimpuesto sobre el valor afiadido -1.V.A.-
= Impuestos que gravan la renta/beneficio
- Elimpuesto sobre la renta de las personas fisicas -L.R.P.F.-
- Elimpuesto de sociedades
- Reduccidn y bonificaciones por determinadas actividades econémicas

= Digitalizacion de la gestidn fiscal

ANEXO

= Bibliografia

=  Glosario de términos



