INDICE NUEVA IS0 9001: 2015 GESTION DE CALIDAD. REQUISITOS

TEMA 1 LA CALIDAD

=  (Calidad. Definicion y aspectos.
= Disefio del sistema de calidad.

= Lagestion de calidad.

= Herramientas de gestion.

= Laimportancia de la formacion.

TEMA 2 NORMA ISO 9001

= Origenes dela SO 9001.

= Disefio de un sistema de calidad.

= Evolucién de la norma. ISO 9001:2008
= Ventajas de su aplicacion.

TEMA 3 NUEVA NORMA IS0 9001:2015

= Comparacion entre 1ISO 9001:2008 - ISO 9001:2015
- Matriz de correlacion.
= Norma UNE EN IS0 9001:2015

=  Anexos.

TEMA 4 PRINCIPALES CAMBIOS

= Cambios destacados.

=  Contexto de la organizacion.

= Liderazgo.

= Enfoque basado en el riesgo.

= Enfasis en la gestién por procesos.
= Incidiendo en la mejora continua.

= Consecucién de objetivos.



