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El objetivo general consiste en capacitar a los participantes para aplicar de forma practica

los requisitos de la UNE-EN ISO 9001:2026, incorporando sus principales novedades:
e Cultura de la calidad y comportamiento ético.
e Diferenciacion entre riesgos y oportunidades.
e Refuerzo de la gestion del cambio.
e Consideracion del cambio climatico en el contexto de la organizacidn.

Todo ello con el fin de mejorar los procesos, aumentar la satisfaccion del cliente y

favorecer la mejora continua del sistema de gestién de la calidad.

Este curso esta dirigido a profesionales que ya cuentan con conocimientos previos y

desean profundizar en la aplicacién practica de la UNE-EN IS0 9001:2026, como:
e Responsables y técnicos de calidad.
e Auditores internos y personal que participa en auditorias.
e Responsables de procesos, operaciones y mejora continua.

e Consultores y profesionales que implantan o mantienen sistemas de gestion de la

calidad.

e Personal de organizaciones certificadas en ISO 9001 que necesiten conocer y

aplicar los cambios de la edicién 2026.

e Profesionales que participen en la preparaciéon de la organizacion para la

certificacion o transicion a ISO 9001:2026.
El contenido incluye:

e 42 Videotutoriales
e 38 Documentos descargables
e 65 Actividades practicas

e Glosario de términos



