OBJETIVOS INGLES BASICO NIVEL INICIACION

= Conocimiento basico global de la gramaticainglesa.

= Dominio de los verbos en los tiempos simples y compuestos.

= Poder saludar, despedir, agradecer y disculparse con un cliente.

= Atender al cliente en un lenguaje correcto y aceptable.

= Conocer el lenguaje apropiado para atender en el tel éfono.

= Frases parala actividad del comercio y la hosteleria.

= Tener nociones basicas sobrelas disculpas eninglés y suimportancia.
= Poder dar direcciones. Lograr describir personas.

= Conocer vocabulario relacionado con el comercio y la hosteleria.

= Saber expresarse paracobrar y dar el cambio.

= Poder dar explicaciones en caso de reclamacién o queja.

= Poder mantener un didlogo basico con una persona en caso de emergencia.
= Conocer los verbos irregulares.

* Dominar los verbos y el vocabulario necesarios paralavida diaria.



