
OBJETIVOS 42520 PROTOCOLO DE ACOSO LABORAL 

 

Objetivo general 

Contenido formativo de 10 a 15 horas lectivas diseñado para capacitar al alumno en la 

comprensión integral del acoso laboral, permitiéndole identificar sus diferentes 

manifestaciones, conocer el marco legal aplicable, asumir las responsabilidades 

empresariales en su prevención, y desarrollar un protocolo de actuación efectivo que incluya 

herramientas prácticas como el Diario de Incidentes, el canal de denuncias y medidas de 

protección psicosocial.  

Objetivos específicos 

 Identificar y comprender las distintas formas de acoso laboral, los actores involucrados, 

y el marco legal que regula su tratamiento en el ámbito organizacional. 

 Analizar las estrategias de prevención del acoso laboral, el papel de la empresa en su 

detección y gestión, así como las consecuencias legales de su omisión. 

 Comprender los elementos fundamentales de un protocolo de acoso laboral, incluyendo 

su estructura, objetivos y proceso de elaboración. 

 Explorar las fases de implementación del protocolo, sus responsables, y las medidas de 

protección y divulgación necesarias para garantizar su efectividad. 

 Conocer herramientas complementarias que refuercen el protocolo de acoso laboral, 

tales como el diario de incidentes, el canal de denuncias y la prevención psicosocial, 

enmarcadas dentro de buenas prácticas de igualdad y desarrollo sostenible. 

Qué incluye este contenido: 
 

 1 Modelo descargable de protocolo de acoso laboral estándar (formato Word) 

 1 Modelo descargable de carta de denuncia de acoso estándar (formato Word) 

 12 Guías descargables con estrategias y herramientas. 

 6 Presentaciones interactivas 

 16 Recursos descargables (infografías, tablas resumen, etc.) 

 8 Vídeos. 

 Glosario de términos con definiciones clave. 

 


